Інструкція з налаштування взаємодії ЕЦП з КП АРМ «Автошкола»
1. Завантажте файл під назвою «DIO_CONFIG» на головній сторінці сайту http://dio.kiev.ua/userfiles/files/DIO_CONFIG.exe  та відкрийте його.

2. Вам відобразиться головне вікно програми з вибором параметрів для установки. 
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Рис. 1

Рекомендуємо не знімати галочку про встановлення налаштування Java-плагіну окрім випадків, коли настройками Вашого комп’ютера займається професійний системний адміністратор. У такому разі Вам потрібно проконсультуватись з ним стосовно Ваших поточних налаштувань Java-плагіну.
3. Після завершення інсталяції вікно автоматично закриється, а на Вашому локальному диску «С:» з’явиться дві папки: «KEYS» та «My Certificates and CRLs 13».
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Рис. 2

4. У папку «My Certificates and CRLs 13» покладіть самі сертифікати ЕЦП.
УВАГА! Ви можете помітити, що в папці «My Certificates and CRLs 13» вже знаходяться інші сертифікати, але вони технічні, не видаляйте їх!
5. Якщо Ви бажаєте, щоб електронний ключ для роботи з ЕЦП знаходився у Вас на комп’ютері, а не на флешці чи компакт-диску – Вам потрібно знайти файл з електронним ключем, зазвичай з назвою «Key-6.dat»
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та скопіювати його у папку «KEYS», що видно на Рис.2

УВАГА! Якщо Ви отримували ключ ЕЦП у ЦСК «Приватбанку», то його необхідно у ручному режимі перейменувати на «Key-6.dat».
6. Увійдіть в програму АРМ «Автошкола». Після введення логіну та пароля Ви побачите вікно наступного виду:
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Рис. 3
7. У випадку, якщо Ваш електронний ключ знаходиться:

а) на комп’ютері (якщо виконаний пункт 5.), то у полі «Тип носія» слід обрати або «файлова система (каталоги системи)», або «файлова система (каталоги користувача)».
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Далі введіть пароль електронного ключа та натисніть на кнопку «Зчитати».
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Рис. 5
б) на компакт-диску, то у полі «Тип носія» слід обрати «оптичний диск», а у полі «Носій» – привід, в якому знаходиться Ваш компакт-диск. Далі введіть пароль електронного ключа та натисніть на кнопку «Зчитати».
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Рис. 6
в) на «флешці», то у полі «Тип носія» слід обрати «з’ємний диск», після чого ввести пароль електронного ключа та натиснути на кнопку «Зчитати».
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Пояснення ймовірних помилок з ЕЦП, при входженні до програми АРМ «Автошкола»

Помилка №1

[image: image9]
Пояснення: не встановлено файл-утиліту під назвою «DIO_CONFIG».
Вирішення проблеми: виконати дії вказані у даній інструкції з п.1 до п.6. 

Помилка №2
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Пояснення: у папці «My Certificates and CRLs 13» знаходиться не повний комплект сертифікатів до електронного ключа, який Ви на даний момент використовуєте.
Вирішення проблеми: виконати дії з п. 4 даної інструкції, якщо Ви отримували нові сертифікати, їх теж необхідно скопіювати до папки «My Certificates and CRLs 13» на Вашому комп’ютері.
Помилка №3
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Пояснення: 
1.Якщо Ваш електронний ключ знаходиться на флешці чи компакт-диску – це значить, що файл електронного ключа знаходиться не в потрібному місці.
2. Якщо Ваш електронний ключ знаходиться на комп’ютері – це значить, що в папці «KEYS» на локальному диску С:\ відсутній файл електронного ключа.
Вирішення проблеми: 
1. Якщо Ваш електронний ключ знаходиться на флешці чи компакт-диску – знайдіть на ньому файл електронного ключа (зазвичай Key-6.dat) і скопіюйте його безпосередньо на сам диск чи флешку. Тобто файл Key-6.dat не повинен знаходиться в жодній папці.

2. Якщо Ваш електронний ключ знаходиться на комп’ютері – виконати дії, описані у пункті 5. Інструкції.
Помилка №4
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Пояснення: Ви ввели невірний пароль від електронного ключа або носій з ключем було пошкоджено (наприклад подряпина на компакт диску).
Вирішення проблеми: перевірити пароль, який Ви вводите у програму при зчитуванні ключа (ввести пароль, наприклад у текстовий документ, скопіювати його і вставити). Якщо помилка залишилась, Вам необхідно звернутись до свого сертифікаційного центру для поновлення пароля.
Помилка №6
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Пояснення: вичерпався термін дії сертифікату електронного ключа. 
Вирішення проблеми: необхідно поновити сертифікати у Вашому центрі сертифікації.
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