Інструкція з налаштування взаємодії КЕП з КП АРМ 
1. Запустити файл «DIO_CONIFG».

2. Вам відобразиться головне вікно програми з вибором параметрів для установки. 
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Рис. 1

Рекомендуємо не знімати галочку про встановлення налаштування Java-плагіну окрім випадків, коли настройками Вашого комп’ютера займається професійний системний адміністратор. У такому разі Вам потрібно проконсультуватись з ним стосовно Ваших поточних налаштувань Java-плагіну.
3. Після завершення інсталяції вікно автоматично закриється, а на Вашому локальному диску «С:» з’явиться  папка «My Certificates and CRLs 13».
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Рис. 2

4. У папку «My Certificates and CRLs 13» покладіть самі сертифікати КЕП.
5. Увійдіть в програму. Після введення логіну та пароля Ви побачите вікно наступного виду:
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Рис. 3
7. У полі-довіднику «Час згідно АЦСК» оберіть центр сертифікації ключів у якому саме Ви отримували КЕП.
8. У полі-довіднику «Тип носія» оберіть Ваш пристрій ТЗІ, після цього з’явиться поле «Носій» де вказано серійний (заводський) номер пристрою ТЗІ.
Примітка. Якщо у Вас на Вашому робочому місці одночасно використовується декілька пристроїв ТЗІ, у полі-довіднику «Носій» можна обрати саме той, що Вам потрібен на цей час.
9. Введіть пароль від КЕП та натисніть на кнопку «Зчитати».
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Рис. 4
Пояснення ймовірних помилок з ЕЦП, при входженні до КП АРМ 

Помилка №1

[image: image5]
Пояснення: не встановлено файл-утиліту під назвою «DIO_CONFIG».
Вирішення проблеми: виконати дії вказані у даній інструкції з п.1 до п.6. 

Помилка №2
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Пояснення: у папці «My Certificates and CRLs 13» знаходиться не повний комплект сертифікатів до електронного ключа, який Ви на даний момент використовуєте.
Вирішення проблеми: виконати дії з п. 4 даної інструкції, якщо Ви отримували нові сертифікати, їх теж необхідно скопіювати до папки «My Certificates and CRLs 13» на Вашому комп’ютері.
Помилка №3
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Пояснення: 
Не встановлені або некоректно встановлені драйвери для Вашого пристрою ТЗІ (Кристал-1 або Алмаз-1к).
Вирішення проблеми: 
Встановити драйвери для пристрою ТЗІ, завантажити можна за посиланнями вказані нижче:
а) Алмаз-1К - https://iit.com.ua/download/productfiles/EKAlmaz1CInstall.exe
б) Кристал-1 - https://iit.com.ua/download/productfiles/EKeyCrystal1Install.exe
Помилка №4
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Пояснення: Ви ввели невірний пароль від електронного ключа або носій з ключем було пошкоджено.
Вирішення проблеми: перевірити пароль, який Ви вводите у програму при зчитуванні ключа (ввести пароль, наприклад у текстовий документ, скопіювати його і вставити). Якщо помилка залишилась, Вам необхідно звернутись до свого сертифікаційного центру для поновлення пароля.
Помилка №5
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Пояснення: вичерпався термін дії сертифікату електронного ключа. 
Вирішення проблеми: необхідно поновити сертифікати у Вашому центрі сертифікації.
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BCTaKOBMTH HanauTyBaHHS Java-nnarisy.
Yearal NoToui HanauTysaHs Gyae 3amikeHo.

Berasoe#Th cepruikaTh DIO Web-api cepeicy.

Ouniens kaTanoris TuMuacoBHX daiinis Gpayaepy Ta Java
Yeara! NoTpi6Ho 3akpuT yci Gpayaep!




